Comprendre les principes fondamentaux de la vente.
Connaitre les techniques efficaces pour mieux venare.
Maitriser les techniques pour vendre sur tous les terrains.

Lart de la vente
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Les fondamentaux
Les qualités de vendeur
La préparation

les techniques efficaces
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Les étapes de la vente

Etablir le contact

Découvrir les besoins du client
L’argumentaire sur mesure

Les objections c’est normal
Conclure au bon moment

Vendre sur tous les terrains
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Vendre en magasin
Vendre en clientéle
Vendre par téléphone
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